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RESUMO

As geracdes presentes buscam o desenvolvimento sustentavel a ser legado as futuras geracoes
por meio de solugdes para a criacédo, revisdo e fomento de politicas socioambientais, nas quais
as instituicdes financeiras devem estar incluidas. Mesmo assim, a participacdo dessas
instituicOes é pouco debatida e divulgada em comparacdo com 0s impactos que elas podem
gerar para a sociedade em geral. Desta forma, tem-se o0 seguinte problema de pesquisa: que
acOes as agéncias do Banco do Brasil e Banco do Nordeste do Brasil em Chapadinha-MA tém
adotado para contribuir com a Responsabilidade Socioambiental? De forma geral, busca-se
descrever as principais politicas e praticas bancarias que as agéncias dos bancos publicos da
cidade de Chapadinha-MA realizam, tendo por finalidade a viabilizacdo do desenvolvimento
sustentavel. Desta forma, os objetivos especificos sdo a) verificar se as politicas adotadas pelas
agéncias contribuem de fato para o desenvolvimento sustentavel; b) identificar que praticas as
agéncias tém adotado para reduzir os danos no meio ambiente; c) verificar as influéncias do
Protocolo Verde sobre a rotina das agéncias dos bancos publicos de Chapadinha-MA. A
metodologia utilizada foi a tipo levantamento (survey) e buscou esclarecer as préaticas de
responsabilidade socioambiental dos bancos atraves de um questionario aplicado aos gerentes
entre os meses de dezembro/2020 e janeiro/2021. Os resultados demonstraram-se satisfatérios,
observou-se a necessidade de internalizacdo dos custos ambientais e isso fez com que o risco
ambiental se tornasse risco financeiro para as instituicdes bancarias. Nesse sentido, a adoc¢éo
dos Protocolo Verde tornou-se, sem ddvida, um bom comec¢o no sentido de adotar sistema de
gerenciamento de risco ambiental em um banco. Foi possivel concluir que a agéncias bancarias
BB e BNB estdo em consonancia com os Principios do Protocolo Verde e utilizam ferramentas
que contribuem com a reducdo dos impactos ambientais e ao mesmo tempo favorecem a

melhoria dos indicadores econdmicos e sociais.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Responsabilidade Socioambiental. Instituicdes Financeiras.

Protocolo Verde.



ABSTRACT

The presente generations seek sustainable development to be bequeathed to future generations
through solutions for the creation, review and promotion of socio-environmental policies, in
which financial institutions must be included. Even so, the participation of these institutions is
little debated and disseminated in comparison with the impacts they can generate for society in
general. Thus, there is the following research problem: what actions have Banco do Brasil and
Banco do Nordeste do Brasil branches in Chapadinha-MA have taken to contribute socio-
environmental responsibility? In general, we seek to describe the main banking policies and
practices that branches of public banks in the city of Chapadinha-MA carry out, with the
purpose of enabling sustainable development. Thus, the specific objectives are a) to verify
whether the policies adopted by the agencies actually contribute to sustainable development; b)
identify what practices the agencies have adopted to reduce damage to the environment; c)
verify the influences of the Green Protocol on the routine of branches of public banks in
Chapadinha-MA. The results of this research proved to be satisfactory, there was a need to
internalize environmental costs and this made environmental risk a financial risk for banking
institutions. In this sense, the adoption of the Green Protocol has undoubtedly become a good
start in the sense of adopting an environmental risk management system in a bank. It was
possible to conclude that BB and BNB bank branches are in line with the Principles of the
Green Protocol and use tools that contribute to the reduction of environmental impacts and at

the same time favor the improvement of economic and social indicators.

Keywords: Sustainability. Socio-environmental Responsibility. Financial Institution. Green
Protocol.
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1 INTRODUCAO

A tematica ambiental tem assumido cada vez mais importancia nas agendas de empresas
contemporaneas interessadas em obter sucesso nos mercados em que atuam. Durante muito
tempo, até por volta dos anos 1980, 0s discursos empresarias ndo se preocupavam com 0 meio
ambiente e eram resistentes a qualquer tipo de iniciativa para diminuir os impactos causados a
natureza, principalmente no tocante a degradacao ambiental.

Porém, este cendrio mudou, segundo Demajoric (2003), houve aumento na
conscientizagdo empresarial em torno das questdes ambientais, com a promogéo de debates por
diversos paises e a exposi¢do na midia das tragédias ambientais, convertendo assim, os danos
e as ameacas ao meio ambiente em custo direto para os negécios.

O debate sobre questdes ambientais envolveu, além de organizacbes com projetos
tangentes a0 meio ambiente, 0 universo académico e pressdes de toda a sociedade, o que
culminou para a conscientizacdo da responsabilidade socioambiental. A partir do
reconhecimento das consequéncias sociais, ambientais, ecoldgicas e geograficas, passou a ser
necessaria a adocdo de um novo modelo de crescimento econdémico que seja capaz de garantir
a sustentabilidade dessa sociedade.

Alusivo aos bancos, 0s impactos diretos de alguns de seus insumos e recursos se
resumem numa grande quantidade de papel utilizado e no consumo de energia elétrica por um
grande numero de agéncias espalhadas pelo pais. Outrossim, 0s bancos sao responsaveis por
emprestar dinheiro para pessoas fisica e juridica, tornando-os responsaveis também pelas
liberacdes de valores para investimentos em grandes e em pequenas empresas que degradam o
meio ambiente, caso estejam interessados exclusivamente em lucro.

A principal funcdo das organizagdes financeiras consiste em financiar atividades
econbmicas, com isso, uma posicdo atuante dos bancos pode vir a influenciar préaticas
econdmicas e ambientais menos abusivas.

Nota-se que o grande desafio dos bancos, dentro do contexto da sustentabilidade,
consiste em relacionar o desenvolvimento social e econdmico do pais de modo a contribuir com
o desenvolvimento sustentavel. A partir da Gltima década do século XX, a industria bancéaria
comecou a tratar de forma mais direta e aberta as questdes relacionadas ao meio ambiente,
ajustando sua gestdo em direcdo a um caminho responsavel, gerando assim agdes mais
sustentaveis e incorporando conceitos voltados ao progresso sustentavel junto aos seus

parceiros de negdcio e a sociedade.
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Dentro desse contexto, 0 objeto de estudo é aplicacdo do conceito de responsabilidade
socioambiental pelos bancos pablicos brasileiros, isto €, como estéo introduzindo o conceito de
sustentabilidade em suas atividades e na prestacdo de servigos. Portanto, 0 presente estudo
intenciona a contribuir com a investigacéo referente ao tema apresentado e sua importancia para
0 municipio de Chapadinha-MA.

Este estudo justifica-se pela importancia de se ter estratégias vidveis e que garantam o
retorno social, ambiental e econémico, zelando pelos recursos naturais e pela conservacéo da
vida e bem-estar da populacéo.

Como problema, este trabalho indaga: que acGes as agéncias do Banco do Brasil e Banco
do Nordeste do Brasil em Chapadinha-MA tém adotado para contribuir com a Responsabilidade
Socioambiental? De forma geral, busca-se descrever as principais politicas e praticas bancarias
que as agéncias dos bancos publicos da cidade de Chapadinha-MA realizam, tendo por
finalidade a viabilizacdo do desenvolvimento sustentavel. Desta forma, os objetivos especificos
sdo a) verificar se as politicas adotadas pelas agéncias contribuem de fato para o
desenvolvimento sustentavel; b) identificar que préaticas as agéncias tém adotado para reduzir
os danos no meio ambiente; c) verificar as influéncias dos do Protocolo Verde sobre a rotina
das agéncias dos bancos publicos de Chapadinha-MA.

Este estudo estruturou-se em quatro capitulos. O primeiro capitulo é esta introducéo do
tema, no segundo tratou-se dos conceitos de desenvolvimento sustentavel, evolucdo da politica
ambiental brasileira, responsabilidade socioambiental em instituicdes financeiras, além de
aprofundar-se no Protocolo Verde, todos foram divididos em topicos. No terceiro é possivel
conhecer a metodologia utilizada e no quarto capitulo discorreu-se acerca dos resultados obtidos

e, por fim, as consideracdes finais.
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2 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Em 1972, em Estocolmo-SWE, aconteceu 0 momento em que a discussao entre
desenvolvimento econémico e meio ambiente ecologicamente equilibrado comecou a ser
efetivamente iniciada. Foi aprovando ao final a Declaragdo Universal do Meio Ambiente que
declarava que os recursos naturais, como a &gua, o ar, o solo, a flora e a fauna, devem ser
conservados em beneficio das geracdes futuras, cabendo a cada pais regulamentar esse principio
em sua legislacdo de modo que esses bens sejam devidamente tutelados.

O conceito de desenvolvimento sustentavel surgiu a partir do conceito de
ecodesenvolvimento proposto durante a Primeira Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento. A partir de entdo, diversos organismos internacionais tém
dedicado especial atencdo ao tema, realizando estudos, aprofundando debates, oferecendo
sugestdes e recomendac0es, auxiliando e participando na constru¢cdo de um modelo que
beneficie a todos.

De acordo com o Relatorio O Nosso Futuro Comum, que estabeleceu o conceito de
crescimento sustentavel, criado pela Comissdo Brundtland (1987), o desenvolvimento
sustentavel ¢ o “desenvolvimento que satisfaz as necessidades atuais, sem comprometer a
habilidade das futuras geracdes de atender suas proprias necessidades”. Portanto, é o
desenvolvimento que ndo esgota os recursos, tornando-os perenemente disponiveis, se possivel.

Posteriormente, surgiram e repercutiram a nivel mundial inUmeras jornadas e
conferéncias que abordaram os temas relacionados ao meio ambiente e entre as principais
destacam-se a Rio 92 (1992), a Rio +10 (2002) e a Rio +20 (2012). Essas conferéncias
impulsionaram o desenvolvimento de novas ideias, diagndstico de problemas e respostas para
as solucdes na erradicacdo da pobreza e reducédo dos riscos ambientais (TERRA, 2012).

Dentro da expressdo desenvolvimento sustentavel existem outros conceitos. Entre eles
esta o de sustentabilidade ambiental, caracterizada como uma conservacdo do meio ambiente,
mantendo a qualidade de vida e a similitude entre os ecossistemas e 0s seres humanos.

Celso Furtado (1974), em seu livro denominado O mito do desenvolvimento econémico,

questiona:

(...) o que acontecera se o desenvolvimento econdmico, para o qual estdo sendo
mobilizados todos os povos da terra, chegar efetivamente a concretizar-se, isto &, se
as atuais formas de vida dos povos ricos chegam efetivamente a universalizar-se? A
resposta a essa pergunta é clara, sem ambiguidades: se tal acontecesse, a presséo sobre
0s recursos ndo renovaveis e a poluicdo do meio ambiente seriam de tal ordem (ou


https://pt.wikipedia.org/wiki/O_Nosso_Futuro_Comum
https://pt.wikipedia.org/wiki/Comiss%C3%A3o_Brundtland
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alternativamente, o custo do controle da poluicdo seria tdo elevado) que o sistema
econémico mundial entraria necessariamente em colapso (FURTADO, 1974, p. 19).

Ele preocupava-se com a insustentabilidade do desenvolvimento econdmico
generalizado em todos os paises, sendo este desenvolvimento econémico caracterizado por
crescente pressdo sobre oS recursos naturais e, por isso, estes podem vir a esgotar-se se a
sociedade continuar a usad-los de forma intensiva e generalizada. Deste modo, o0
desenvolvimento econdmico torna-se insustentavel, sendo necessério alid-lo ao meio ambiente,
aos ecossistemas, e a propria sociedade para torna-lo sustentavel.

Com relacdo aos riscos ambientais, 0os bancos estdo expostos a trés tipos de riscos
(MATTAROZZI; TRUNKL, 2008): a) risco direto: sdo aqueles em que os bancos respondem
diretamente como poluidores; b) risco indireto: esta associada ao risco ambiental que atinge a
empresa com a qual o banco tem relacionamento; c) risco de reputacdo: esté relacionada com o
publico em geral que cobra destes uma politica de financiamento e investimento
ambientalmente correta.

E importante perceber e analisar que o sistema econdmico e 0s recursos naturais estao
interligados fortemente e de maneira desproporcional. Adicionalmente, os recursos naturais
estdo sendo demandados mais depressa do que o planeta pode renova-los, uma vez que, a
ambicdo serve como uma “venda” para os olhos daqueles que ndo refletem no longo prazo e
por isso n&o utilizam esses recursos de forma ecologicamente inteligente.

De acordo com BARROS (2013, p.29), o primeiro desafio do desenvolvimento
sustentavel estd associado a crescente industrializacdo, que produz enormes beneficios
econbmicos, mas também gera significativa quantidade de poluicdo e continua a consumir, em
uma taxa crescente, matérias-primas, recursos naturais e combustiveis fosseis.

Atualmente, as Instituigdes Financeiras ndo podem esquecer que exercem um papel
importante na sociedade, que eles podem se tornar agentes de transformacdo ao adotarem a
sustentabilidade em suas estratégicas de negdcios.

McKenzie (2004, p.3) afirma que € preciso que o desenvolvimento sustentavel deixe de
ser objeto de propaganda para se tornar uma mudanga comportamental, gerencial e social,
voltada para o bem-estar comum e a preservagao do meio ambiente.

Compreende-se que é necessario estabelecer relagdes mais justas entre 0 meio ambiente,
a economia e a sociedade. Como demonstrado na Figura 1, € preciso passar de um esquema
conceéntrico (A) para um esquema de circulos que se interpenetram, mantendo a independéncia
da forma e, portanto, da importancia (B). A cor azul representa 0 meio ambiente, o verde a

sociedade e o amarelo a economia.
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Figura 1 — Representacdo de um esquema concéntrico (A) e um esquema interconectado (B).
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Fonte: McKenzie (2004, p. 6-7).

O esquema B da Figura 1 passou a representar o desenvolvimento sustentavel que
contempla a prosperidade econdmica, a qualidade ambiental e a justica social. Estes aspectos
independentes deveriam participar do desenvolvimento, porém estabelecendo rela¢cbes um com
o0 outro de forma saudavel, sem que um atue como fator impeditivo do outro. O objetivo é
utilizar processos para garantir o bem-estar social e a manutengé&o dos recursos naturais para as
geracOes futuras, sem deixar de lado os ganhos econdmicos.

Os trés pilares representados na Figura 1 sdo denominados como tripé do
desenvolvimento sustentavel. Essa expressao foi desenvolvida pelo ambientalista e economista
John Elkington em 1997, onde se tornou uma expressao internacional comum e € utilizada nas
discussbes que englobam preocupacbes ambientais, sociais e econdmicas (McKenzie, 2004,
p.7). Ele se esforcou para fazer 'medicbes’ de sustentabilidade em meados dos anos 1990
englobando um novo esquema conceitual. Esse esquema foi alem de métodos tradicionais que
mediam lucros, retorno sobre investimento e valor para o acionista, incluindo fatores ambientais
e dimensdes sociais

O que se logra, neste sentido, é justamente uma migracdo do atual modelo praticado,
para um padrao mais “verde”, aquele em que as diretrizes da responsabilidade socioambiental
permeiam as operacgdes, que, apesar de resultarem em lucros de longo prazo, séo absolutamente
mais sustentaveis e humanamente inclusivas.

Ao longo do tempo, as defini¢des de sustentabilidade ambiental ganharam conceitos de
varios autores. Segundo o autor Barbier (1987) “[...] em termos gerais, 0 objetivo primeiro €

reduzir a pobreza absoluta do mundo por meio de providéncias que minimizem a exaustdo de
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recursos, a degradacdo ambiental, a disrupcao da cultura e a instabilidade social” (BARBIER,
1987, p.57)

Markandya e Pearce (1988) afirmaram que “[...] se aplicarmos a ideia aos recursos,
sustentabilidade deve significar que um dado estoque de recursos (arvores, qualidade do solo,
agua, etc.) ndo pode declinar; [...] deve ser definido em termos de necessidade de que o uso dos
recursos hoje ndo reduza as rendas reais no futuro” (MARKANDYA; PEARCE, 1988, p.94)

E possivel perceber, portanto, que a sustentabilidade é uma ideia que se busca incorporar
na maioria (sendo todas) das relacdes sociais desde a segunda metade do século passado. Ha
muita ligacdo entre desenvolvimento sustentavel e conservacdo dos recursos naturais, pois
envolve as atividades humanas e sua influéncia sobre o planeta. Deste modo, ha a
desmitificacdo de que esse termo tdo usado atualmente seja uma tendéncia passageira, mas sim

a reafirmacéo da urgéncia diante da degradacdo ambiental.

2.1 Evolucéo da Politica Ambiental brasileira

A regulacdo socioambiental, como nas demais regras aplicaveis ao Sistema Financeiro
Nacional (SFN), é composta por leis — neste caso, envolvendo toda a sociedade e os demais
setores da economia — e também por documentos adicionais (ABBC, 2015 p.16).

O debate em torno da sustentabilidade social e ambiental no setor financeiro tem sido
travado de forma cada vez mais equilibrada, principalmente com a crescente participacdo dos
agentes econdémicos na construcao de estratégias que permitam o desenvolvimento sustentavel.

Segundo a Associacdo Brasileira de Bancos:

[...] Esta é a questéo fundamental da discusséo: assegurar um crescimento saudavel,
preservando o meio ambiente e respeitando os direitos humanos. Esse desafio insere
as instituicdes financeiras ndo apenas como participantes da construgdo desse modelo,
mas também exercendo papel de lideranga nele [...] (ABBC, 2015, p.8).

No entanto, baseando-se na analise de Moura (2016), essa conscientizagdo de
crescimento saudavel comecou a ser timidamente delineada a partir da década de 1960 no
Brasil. Entre as decadas de 1930 e 1960 ndo havia uma politica ambiental brasileira, neste
periodo havia apenas politicas setoriais que consideravam tangencialmente a questdo ambiental,
essa fase € caracterizada pela ndo existéncia de uma preocupagdo com o meio ambiente, tendo
como foco a exploracéo dos recursos naturais. Essa vertente ganhou impulso ao final da década

de 1960, quando algumas demandas ambientais da sociedade comecaram a surgir, COmo 0
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Banco Mundial, a Organizacdo das NacgOes Unidades (ONU) e Organizacbes Né&o
Governamentais (ONGs). Nessa década iniciou-se reflexes acerca da poluicdo gerada por
atividades produtivas, principalmente a poluic¢éo industrial.

Como dito anteriormente, em 1972 o Brasil participou da conferéncia de Estocolmo. Foi
a partir desse momento que o caminho para que a legislacéo brasileira, e as demais legislagdes
ao redor do planeta, perfilassem a doutrina protetiva com a promulgacao de normas ambientais
mais amplas e efetivas. A primeira grande atitude foi a criacdo, no ano de 1973, da Secretaria
Especial de Meio Ambiente (SEMA), cuja orientacdo girava em torno da preservacdo do meio
ambiente e da manutencdo dos recursos naturais no pais. Para Almeida (2003), a ideia do

desenvolvimento sustentavel somente comegou na década de 80. E, para ele

[...] refere-se a um processo articulado a partir de meados da década de 1980,
profundamente abrangente e transformador, em que a unidade de tempo para
obtengdo de resultados em larga escala é de décadas; que tem como paradigma
a inclusdo da dimensao social e ambiental desde o estagio de planejamento até
a operacdo e avaliagdo de um empreendimento ou de uma politica de
desenvolvimento (ALMEIDA, 2003, p.123).

Por isto posto, na década de 1980, o marco principal foi o estabelecimento da Politica
Nacional do Meio Ambiente (PNMA) pela Lei N° 6.938/81, que criou o Sistema Nacional do

Meio Ambiente (Sisnama). No Quadro 1 estdo descritas algumas leis sancionadas nessa década.

Quadro 1 — Leis sancionadas na década de 1980 relacionadas ao meio ambiente.

Leis Finalidade
Lei n° 6.938/1981 Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos
de formulac&o e aplicacdo, e d& outras providéncias.
Lei n®7.347/1985 Disciplinou a acéo civil pablica como instrumento de defesa do meio ambiente

e dos demais direitos difusos e coletivos e fez com que os danos ao meio
ambiente pudessem chegar ao Poder Judiciario.
Lei n®7.797/1989 Cria o0 Fundo Nacional do Meio Ambiente (FNMA).
Fonte: Elaboragéo propria, dados BRASIL (2021).

A primeira lei citada, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, é o
primeiro grande marco em termos de norma de protecdo ambiental no Brasil. Essa legislacdo
definiu de forma avancada e inovadora 0s conceitos, principios, objetivos e instrumentos para
a defesa do meio ambiente.

A respeito da FNMA, atualmente faz parte de uma unidade do Ministério do MMA,
com a misséo de contribuir, como agente financiador, por meio da participacdo social, para a

implementacédo da Politica Nacional do Meio Ambiente
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Em 1988 foi promulgada a nova Constituicdo Federal e nela existe um capitulo voltado
ao meio ambiente. Tal fato foi um grande marco da legislacdo ambiental ao anexar esse topico
em um capitulo dedicado inteiramente a0 meio ambiente.

Em geral, as normas ambientais federais aprovadas na década de 1980 estavam ligadas
principalmente a organizacao institucional, ao controle da polui¢do e da degradagdo ambiental
e ao fortalecimento dos mecanismos de participacdo social na area ambiental (Ganen, 2013,
p.43).

Com a chegada da Ri0-92, a questdo ambiental ficou em alta no Brasil em meados dos
anos 1990. Na conferéncia foram assinados importantes acordos ambientais que refletem sua
influéncia até a atualidade. S&o eles: i) as Convencbes do Clima e da Biodiversidade; ii) a
Agenda 21; iii) a Declaracdo do Rio para 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento; e iv) a
Declaracdo de Principios para as Florestas (MOURA, 2016, p. 18). No Quadro 2 contam as leis
sancionadas ao longo desta década.

Quadro 2 — Leis sancionadas na década de 1990 relacionadas ao meio ambiente.

Leis Finalidade
Leino 8.171/1991 Dispde sobre a politica agricola. Inclui a protecdo do meio ambiente entre
seus objetivos e como um de seus instrumentos.
Lei 9.433/1997 Cria o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos.
Lei 9.605/1998 SancBes penais e administrativas para condutas e atividades lesivas ao
meio ambiente.
Lei no 9.795/1999 DispBe sobre a educacdo ambiental e institui a Politica Nacional de

Educagdo Ambiental.
Fonte: Elaboracdo prépria, dados BRASIL (2021)

A década de 1990 é marcada pela busca por uma melhor compreenséo sobre o conceito
e o significado do desenvolvimento sustentavel, paralelamente as tendéncias crescentes em
direcdo a globalizacdo, especialmente no que diz respeito ao comércio e a tecnologia.

Em 1997, apds a instauracdo da Politica e o Sistema Nacional de Recursos Hidricos, a
agua passou a ser vista oficialmente como recurso natural limitado, dotado de valor econdmico.
Apo0s ser estabelecida a Lei de Crimes Ambientais (Lei no 9.605/1998), o Brasil tornou-se um
dos poucos paises a possuir um direito penal ambiental. No ano seguinte, € possivel perceber a
preocupacdo com a educagdo nacional a respeito da importancia desse assunto. O individuo e a
coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias
voltadas para a conservacao do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia
qualidade de vida e sua sustentabilidade. (BRASIL, 2021).


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1036358/lei-de-crimes-ambientais-lei-9605-98
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Em 2002 aconteceu a Rio+10. Foi uma tentativa da ONU de reavaliar e implementar as
conclusdes e diretrizes obtidas na Rio-92, em especial de avancar nas discussdes e obter metas
mais ambiciosas, especificas e bem definidas para alguns dos principais problemas ambientais
de ordem global (MOURA, 2013, p.19).

Mesmo que a conscientizagdo ambiental seja um processo introspectivo, os métodos
legislativos e educacionais aceleram esse processo seja por meio de avisos, artigos, ou até por
punicdes estabelecidas na Constituicdo. No Quadro 3 estdo descritas algumas leis sancionadas

nessa década.

Quadro 3 — Leis sancionadas na década de 2000 a 2015 relacionadas ao meio ambiente.

Leis Finalidade
Lei n®9.985/2000 Criou-se o Sistema Nacional de Unidade de Conservacao da Natureza
Lei no 11.828/2008 Trata de medidas tributérias aplicveis a doacdes destinadas a prevencao,
monitoramento e combate ao desmatamento.
Lei no 12.114/2009 Cria 0 Fundo Nacional sobre Mudanca do Clima.
Lei no 12.187/2009 Institui a Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (PNMC).
Lei no 12.305/2010 Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS).

Institui o Programa de Apoio & Conservacdo Ambiental e o Programa de
Fomento as Atividades Produtivas Rurais.

Dispbe sobre a protecdo da vegetacdo nativa (revogou o antigo Codigo
Florestal, Lei no 4.771/1965).

Institui a Politica Nacional de Combate & Desertificacdo e Mitigagdo dos
Lei no 13.153/2015 Efeitos da Seca e seus instrumentos; prevé a criacdo da Comissdo Nacional
de Combate a Desertificacdo

Fonte: Elaboracdo prépria, dados BRASIL (2021)

Lei no 12.512/2011

Lei no 12.651/2012

Além das leis citadas acima, a Resolucdo do Banco Central do Brasil n® 4.327/2014
dispde sobre as diretrizes que devem ser observadas no estabelecimento e na implementacéo da
Politica de Responsabilidade Socioambiental (PRSA) pelas institui¢bes financeiras e demais
instituicGes autorizadas a funcionar pelo Banco Central. Essa Resolucdo demanda que as
Politicas sejam revisadas por cada instituicdo, atualizando seus parametros de analise
socioambiental e incorporando os seus aprendizados neste periodo (FEBRABAN, 2021)

Os quadros mencionados buscam destacar alguns dos principais marcos legais da
legislagdo federal na tematica ambiental e identificar como a lei foi mudando conforme a
populacéo e os representantes politicos foram tomando consciéncia da sustentabilidade. Cabe
mencionar, no entanto, que existem diversas outras normas sobre temas correlatos, como
ordenamento urbano e desenvolvimento regional, bem como sobre gestao de desastres naturais,
com forte interface com a questdo ambiental, no que se refere ao uso do solo e a gestdo do

territorio.
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2.2 Responsabilidade socioambiental

A principio, entende-se por responsabilidade ambiental toda atitude, individual ou
empresarial, que é tomada através dos preceitos do desenvolvimento sustentavel. De forma
geral, estas atitudes devem associar o crescimento econdmico com a prote¢do do meio ambiente
pensando no planeta na situacao atual e também nas futuras geracgdes.

No tocante a responsabilidade social, esta ultrapassa os deveres juridico e ndo deve ser
confundida com as a¢6es impostas pelo governo, pois € uma préatica voluntaria que pode abarcar
medidas que trazem cultura e boas condi¢fes para a sociedade. Assim, além de lucros e
condicdes favoraveis aos funcionarios, este tipo de responsabilidade contribui socialmente para
0 meio envolvente.

Ademais, responsabilidade social, na viséo de Kapaz (2004), significa:

Uma visdo empreendedora mais preocupada com o entrono social em que a
empresa esta inserida, ou seja, sem deixar de se preocupar com a necessidade
de geracéo de lucro, mas colocando-0 ndo como um fim em si mesmo, mas sim
como um meio para se atingir um desenvolvimento sustentavel e com mais
qualidade de vida (KAPAZ, 2004, p. 8-9).

Dessa forma, a responsabilidade socioambiental caracteriza-se como a responsabilidade
ndo somente econdmica e legal, mas também como a responsabilidade que a instituicdo arca
com a sociedade e 0 meio ambiente.

O termo responsabilidade socioambiental ¢ uma forma de gestdo que persegue a
sustentabilidade organizacional para que as empresas colaborem com o desenvolvimento
sustentavel. Ainda pode ser caracterizada por atitudes e atividades baseadas em valores éticos
e morais, para minimizar 0os impactos negativos que as organizacdes causam ao ambiente
(CABESTRE et al., 2008).

Rabelo (2015) contribui afirmando:

Na investigacdo das origens historicas, tanto brasileiras, quanto estrangeiras,
bem como do atual estagio da responsabilidade socioambiental, verificam-se
disparidades de interpretagdes e entendimentos que, se devidamente alinhados,
poderdo reescrever o rumo da humanidade. Entretanto, se continuar com seus
obsoletos padrfes, seguird para um estdgio deveras dramatico voltado a
sobrevivéncia dos povos (RABELO, 2015, p.161)

Esta citacdo prop6e uma reflexéo acerca dos caminhos a serem seguidos para se chegar

ao desenvolvimento. Necessita-se rearranjar os meios de producdo e dimensionar os impactos
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gerados através de uma politica de desenvolvimento que ndo seja indiferente a biosfera, para
assim enunciar que o desenvolvimento ndo seja feito de qualquer maneira e nem a qualquer
custo.

Estratégia de responsabilidade socioambiental ndo significa apenas que a empresa tenha
uma ligacdo direta com a sociedade e 0 meio ambiente, significa que, além de envolver todas
essas questdes, a organizacao esta interligada atraves de seus processos, atitudes, coeréncia e
boas praticas que a mesma realiza para o bem estar da coletividade (LACERDA; MOURA,
2016, p.12)

A responsabilidade socioambiental propende, desta maneira, causar um lago entre a
sociedade e as organizacgdes, onde esta passe a conferir meios para que a sociedade se
desenvolva socialmente de forma cuidadosa, também nos termos econémicos, culturais e
especialmente nos aspectos ambientais. Confere a indispensabilidade de reformular os modos
utilizados para o crescimento econdmico, policiando a agdo humana e que esse crescimento ndo
seja feito de modo indiferente ao meio ambiente.

Em 1998, o Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel (World Business Council for Sustainable Development — WBCSD), primeiro
organismo internacional puramente empresarial com acfes voltadas a sustentabilidade,
definiu responsabilidade socioambiental como "o compromisso permanente das organizacgdes
financeiras de adotar um comportamento ético e contribuir para o desenvolvimento econémico,
melhorando, simultaneamente, a qualidade de vida de seus empregados e de suas familias, da
comunidade local e da sociedade como um todo".

Responsabilidade Socioambiental diz respeito a postura adotada pela organizacdo no
sentido de criar melhoria continua para a sociedade e 0 meio ambiente. Empresas de todos 0s
segmentos, através de atitudes e boas praticas visam oferecer uma melhor qualidade de vida a
sociedade da qual esta inserida e um uso consciente dos recursos naturais. Para Cabrest et al
(2008), responsabilidade socioambiental “[...] é um referencial de exceléncia para as empresas.
Esse referencial serve como benchmarking para reconhecer as empresas que possuem 0S
melhores resultados em determinados segmentos” (CABESTRE et al., 2008, p.43)

Souza (2002) ratifica essa afirmacdo expondo que ha algumas motivacfes para a

alteracéo desse cenario:

Ha basicamente trés razdes para que as empresas tenham buscado melhorar a
sua performance ambiental: primeiro, o regime regulatorio internacional esta
mudando em direcdo as exigéncias crescentes em relagdo a protegdo ambiental;
segundo, o mercado estd mudando (tanto de fatores quanto de produtos); e
terceiro, 0 conhecimento estd mudando, com crescentes descobertas e


https://pt.wikipedia.org/wiki/1998
https://pt.wikipedia.org/wiki/Conselho_Empresarial_Mundial_para_o_Desenvolvimento_Sustent%C3%A1vel
https://pt.wikipedia.org/wiki/Conselho_Empresarial_Mundial_para_o_Desenvolvimento_Sustent%C3%A1vel
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publicidade sobre as causas e consequéncias dos danos ambientais (ROSEN,
2001; apud, SOUZA, 2002, p.7).

O envolvimento do sistema financeiro com as questdes sociais e ambientais teve inicio
em 1992, como resultado do amadurecimento da discussdo sobre a importancia do tema para
as atividades econdmicas, iniciada 20 anos antes, na Primeira Conferéncia das Nacdes Unidas
para 0 Meio Ambiente.

Portanto, as institui¢cdes financeiras como indutoras do desenvolvimento ndo poderiam
continuar a margem desse processo, porque o setor produtivo, ao operar de modo independente,
pode comprometer a sustentabilidade ambiental, social e cultural; e o desenvolvimento das
parcerias publico e/ou privadas compromete a autonomia e a continuidade de acdes de
comunidades emergentes, na medida em que as instituicdes financeiras podem torna-las cativas
de um patrocinador (ALMEIDA, 2007).

2.3 Protocolo Verde

O Protocolo Verde foi criado pelo Grupo de Trabalho (GT) instituido pelo Governo
Brasileiro através de decreto em 29 de maio de 1995 (ALIMONDA; LEAO, 2005). Neste ano
foi firmada uma Carta de Intencdo das institui¢cbes financeiras publicas juntamente com a
Unido, através do Ministério do Meio Ambiente. Essa Carta ficou conhecida como Protocolo
Verde e apresentava principios e diretrizes com a finalidade de contribuir com o
desenvolvimento sustentavel. Contudo, os principios e diretrizes eram genéricos, o que
dificultava a aplicacdo na prética, por isso, em 2008 foi assinado um novo Protocolo Verde com
principios e diretrizes mais especificos.

Eram principios e diretrizes de politicas e praticas socioambientais firmados pelos
bancos publicos brasileiros. Na Carta de Principios para o Desenvolvimento Sustentavel, os
signatarios reconheceram seu papel na continua melhoria do bem-estar da sociedade e da
qualidade do meio ambiente. Compromisso semelhante foi assinado pelos bancos privados em
2009 (ABBC, 2015, p. 10).

O Protocolo (2008) esclarece na primeira clausula que seu objeto é:

[...] o esforco comum entre os signatdrios no sentido de empreender politicas e
praticas bancérias que sejam precursoras, multiplicadoras, demonstrativas ou
exemplares em termos de responsabilidade socioambiental e que estejam em
harmonia com o objetivo de promover um desenvolvimento que ndo comprometa as
necessidades das geracgdes futuras a partir da atualizagdo dos compromissos previstos
no Protocolo Verde, firmado em 1995 (PROTOCOLO VERDE, 2008, p. 2).
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As questBes socioambientais s6 encontram solu¢do com a ajuda matua de todos, em
grande parte dos signatarios, que ocupam o papel intrinseco nesse processo. Posto isso, €
oportuno identificar que as instituicdes bancarias que aderem ao Protocolo possuem um papel
fundamental na conscientizacdo socioambiental, visto que, as instituicOes tem a capacidade de
influenciar a sociedade e a forma como ela pode transformar o meio em que se vive, priorizando
um ambiente economicamente e socialmente sustentavel. Assim, o Ministério do Meio
Ambiente (2009) ratifica que empresas e empreendimentos brasileiros que dependem de
financiamento bancério parasuas atividades econdmicas, terdo, a partir de agora, que
comprovar que estdo empenhadas em desenvolver politicas socioambientais.

Esse documento foi uma iniciativa pioneira na América Latina. Por meio dele, o governo
promovia uma alteracdo em suas atribuicdes, uma vez que o Estado ampliava o seu papel na
area ambiental, passando de 6rgdo que apenas regulamentava e fiscalizava para promover e
garantir o desenvolvimento sustentavel.

Compunham o grupo de instituicdes, que assinaram o Protocolo Verde em 2008, o
Ministérios do Meio Ambiente, juntamente com as principais agéncias federais de
financiamento: Banco do Brasil S.A. (BB), Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES), Caixa Econdmica Federal (CEF), Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e
Banco da Amazonia S.A. (BASA) (PROTOCOLO VERDE, 2008).

Na segunda clausula do Protocolo estdo expostos os Principios e suas respectivas
Diretrizes de politicas e praticas socioambientais firmadas pelas instituicdes financeiras, bem
como tornam solidarios aos clientes, funcionarios e fornecedores para essa mesma
responsabilidade.

No tocante ao primeiro Principio, destaca-se o financiamento “com sustentabilidade,
por meio de linhas de crédito e programas que promovam a qualidade de vida da populacéo, o
uso sustentavel dos recursos naturais e a protecdao ambiental” (PROTOCOLO VERDE, 2008,
p. 2). As diretrizes que que lhe cabem s&o o aprimoramento do financiamento de projetos
socioambientais; condi¢Oes diferenciadas de financiamento para projetos com adicionalidades
socioambientais; e induzir o tomador de crédito a adotar praticas de producdo e consumo
sustentaveis.

Tangente ao segundo Principio, é necessario ‘“considerar 0s impactos e custos
socioambientais na gestdo de ativos e nas analises de risco de clientes e de projetos de
investimento, tendo por base a Politica Nacional de Meio Ambiente” (PROTOCOLO VERDE,
2008, p. 2). Suas diretrizes s&o:
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a) Condicionar o financiamento de empreendimentos e atividades, potencial ou
efetivamente poluidores ou que utilizem recursos naturais no processo produtivo,
ao Licenciamento Ambiental;

b) Incorporar critérios socioambientais ao processo de analise e concessdo de crédito
para projetos de investimentos, considerando a magnitude de seus impactos e riscos
e a necessidade de medidas mitigadoras e compensatorias;

c) Efetuar a andlise socioambiental de clientes cujas atividades exijam o
licenciamento ambiental e/ou que representem significativos impactos sociais
adversos;

d) Considerar nas andlises de crédito as recomendacdes e restricdes do zoneamento
agroecoldgico; e

e) Desenvolver e aplicar, padrdes de desempenho socioambiental por setor produtivo
para apoiar a avaliagdo de projetos de médio e alto impacto negativo.
(PROTOCOLO VERDE, 2008, p.3).

Referente ao terceiro Principio, destaca-se a promocao do “consumo sustentavel de
recursos naturais, e de materiais deles derivados, nos processos internos” (PROTOCOLO
VERDE, 2008, p. 3). Adicionalmente, as Diretrizes abrangem:

a) Definir e contemplar os critérios socioambientais nos processos de compras e
contratag&o de servigos;

b) Racionalizar procedimentos operacionais visando promover a maxima eficiéncia
no uso dos recursos naturais e de materiais deles derivados; e

c) Promover medidas de incentivo a reducdo, reutilizagdo, reciclagem e destinacéo
adequada dos residuos, buscando minimizar os potenciais impactos ambientais
negativos. (PROTOCOLO VERDE, 2008, p. 3-4).

O quarto Principio visa “informar, sensibilizar e engajar continuamente as partes
interessadas nas politicas e préaticas de sustentabilidade da instituicdo (PROTOCOLO VERDE,
2008, p. 4). Para isso, destaca-se nas diretrizes que é importante:

a) capacitar o publico interno para desenvolver as competéncias necessarias a
implementacéo dos principios e diretrizes deste Protocolo;

b) desenvolver mecanismos de consulta e dialogo com as partes interessadas;

c) e comprometer-se a publicar anualmente os resultados da implementacdo dos
principios e diretrizes (PROTOCOLO VERDE, 2008, p. 4)

Por fim, o quinto Principio promove a harmonizagdo de procedimentos, cooperacgéo e
integracdo de esforcos entre as organizagdes signatarias na implementacéo destes Principios.

Para que isso seja possivel, é vidvel auferir algumas diretrizes:

a) implementar mecanismo de governanga envolvendo os signatarios para
compartilhar experiéncias, acompanhar a efetividade e propor melhorias no
processo de implementacdo destes principios e diretrizes;

b) b) desenvolver um modelo de abordagem padronizado para levantar informacgdes
socioambientais junto aos clientes;
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c) e realizar, a cada dois anos, a revisao dos principios e diretrizes para o continuo
aperfeicoamento deste Protocolo. (PROTOCOLO VERDE, 2008, p. 4).

Como instrumento contemporaneo, o Protocolo Verde, representou uma resposta as
demandas do governo federal por uma gestdo ambiental mais focalizada, envolvendo as
instituicbes financeiras na divulgacdo de praticas ambientais em projetos financiaveis,
implementacdo da ecoeficiéncia nas empresas do setor, bem como capacitacdo para a gestdo

ambiental dos publicos interno e externo.
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3 PROCEDIEMNTOS METODOLOGICOS

Essa secdo objetiva explicitar procedimentos metodoldgicos da pesquisa. Aborda-se a

area de estudo, a tipologia da pesquisa e o levantamento e analise das informacdes.
3.1 Area de estudo

A area de estudo compreende o municipio de Chapadinha, sendo objeto de estudo as
agéncias das institui¢oes financeiras publicas — Banco do Nordeste do Brasil e Banco do Brasil.
E uma cidade do interior do Maranh&o, localizada ao leste do estado e ocupa a posigdo de 14°
maior cidade em termos populacionais em uma area com 217 municipios. (IBGE, 2010). A

figura 2 ilustra a localizacdo da area de estudo da pesquisa.

Figura 2 - Localizacéo da éarea de estudo: municipio de Chapadinha — MA.

Fonte: Google Imagens.

A economia da cidade é marcada fortemente pelo setor de comércio e servigos, seguida
pela atividade agricola, industria, entre outras. No grafico 1 é possivel identificar a participagdo

de cada uma no municipio a partir do ultimo ano que foi realizada a pesquisa, 2018.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Com%C3%A9rcio
https://pt.wikipedia.org/wiki/Servi%C3%A7os
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Gréfico 1- Participacdo (%) das atividades econémicas no PIB de Chapadinha — MA em 2018.

PIB %

B AGROPECUARIA INDUSTRIA SERVICOS ADIMINISTRAGAO IMPOSTOS

Fonte: elaboracdo propria, dados IBGE (2021).

Atraveés desse gréafico fica nitido a hegemonia dos servigos e sua importancia na cidade
de Chapadinha. O que eventualmente pode chamar atencdo € que a agropecuaria possui uma
pequena parcela no Produto Interno Bruto (PIB) do municipio, mas é, entre todos 0s outros
setores, 0 que mais usufrui de concessdes de crédito.

A respeito do PIB per capita, a analise realizada no ano de 2018, neste municipio, indica
para R$8.997,04. A (ltima pesquisa realizada acerca do indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) na cidade de Chapadinha ocorreu em 2010 e apontou para 0,604, caracterizando-se como
médio desenvolvimento (IBGE, 2021). Dessa forma, objeto de estudo € a responsabilidade
socioambiental dos bancos da cidade de Chapadinha - MA, devido ao valor econémico e social

gue a cidade esta envolvida.

3.2 Tipologia da pesquisa

Esta pesquisa é classificada como sendo do tipo levantamento (survey), conforme
definido por Moreira e Caleffe (2006), em que se buscou informacdes sobre as préaticas de
responsabilidade socioambiental das agéncias bancarias de Chapadinha — MA. Quanto aos
niveis da pesquisa, conforme apontado por Gil (2007), classifica-se como exploratoria, pois tem
como finalidade esclarecer as praticas de responsabilidade socioambiental dos bancos no

municipio de Chapadinha contribuem para o desenvolvimento sustentavel.
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A pesquisa exploratdria costuma envolver: entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado e a analise de exemplos que estimulem a
compreensdo (GIL, 2007). Também para Godoy (1995, p.62), a pesquisa exploratoria “é
qualitativa uma vez que considera o ambiente como fonte direta dos dados e o pesquisador
como instrumento chave, e tem maior preocupacao na interpretacdo do fenémeno e a anélise

dos dados deve ser realizada de forma intuitiva pelo pesquisador”.

3.3 Levantamento e analise das informacdes

E surpreendente a escassez de literatura técnico-cientifica em que se possam detectar
conceitos, analises, interpretacdes e base de dados relacionados ao impacto e a sustentabilidade
socioambiental advindos da acdo de instituicGes financeiras signatarias do Protocolo Verde.
Mas, ainda assim, foi possivel usufruir de alguns artigos relacionados ao Protocolo Verde de
maneira geral, além de obter informacdes através da aplicacdo de questionario com perguntas
objetivas (Apéndice A) com os gerentes dos bancos pesquisados.

Os dados caracterizam-se como primarios. O levantamento dos dados ocorreu entre 0s
meses de dezembro/2020 e janeiro/2021. As perguntas do questionario versavam sobre as
praticas das agéncias que corroboram com a responsabilidade socioambiental. Os gerentes ndo
forneceram algumas informacdes, alegando que estavam protegidas por sigilo bancéario. Além
disso, foi preciso seguir as medidas de protecdo sugeridas pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), dessa forma, aplicou-se o questionario via e-mail, com o auxilio de outras ferramentas
de comunicagéo.

Procedeu-se as andlises das informacGes das informacdes obtidas, interpretando-as e
relacionando ao objeto de pesquisa fazendo um dialogo com o referencial teérico. Cabe ressaltar
gue ndo se associou 0 nome das instituicdes aos resultados da pesquisa, sendo elas

denominadas, de forma aleatéria, A e B.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Politicas e praticas socioambientais adotas pelas agéncias dos bancos publicos em
Chapadinha - MA

E importante ressaltar, antes de adentrar nas politicas e praticas adotadas pelas agéncias
bancarias, quais o0s setores da economia sdo mais beneficiados com o crédito destas agéncias.
Conforme os gerentes das agéncias A e B, o setor que recebe mais crédito € a agropecuaria
seguida por comércio e servicos, inddstria e extrativismo. Quanto ao numero de operacdes
anuais e valor total das operacdes por setor, os gerentes ndo disponibilizaram os dados.

No que tange aos projetos com adicionalidades ambientais, o banco A afirmou que as
apresenta no ambito do Programa de Financiamento a Sustentabilidade Ambiental. Esse
programa possui linha de crédito com o objetivo de promover o desenvolvimento de
empreendimentos e atividades econdémicas que propiciem a preservacgao, conservacao, controle
e/ou recuperacdo do meio ambiente, com foco na sustentabilidade e competitividade das
empresas e cadeias produtivas.

Quanto as condicdes diferenciadas a esses tipos de projetos, conforme o primeiro
principio do Protocolo Verde, as duas agéncias objetos dessa pesquisa, confirmam que
oferecem taxas reduzidas e prazos mais longos, enquanto que a agéncia A oferece ainda
caréncia em seus projetos. Em relacdo as orientacdes cedidas ao tomador de crédito, as agéncias
dos bancos asseguraram induzir a condutas sustentaveis, conforme o Protocolo.

Além disso, os financiamentos oferecidos por estas agéncias estdo condicionados ao
Licenciamento Ambiental, congruente ao principio dois. Dessa forma, qualquer
empreendimento que utilize as riquezas ambientas e possua potencial para poluir precisa estar
de acordo com a legislacdo ambiental atual.

O Licenciamento Ambiental é um instrumento utilizado pelo Brasil com o objetivo de
exercer controle prévio e de realizar o acompanhamento de atividades que utilizem recursos
naturais, que sejam poluidoras ou que possam causar degradacdo do meio ambiente. E
importante que essas duas respostas sejam positivas pois ha um contato direto do ser humano
com 0 meio ambiente e, destacando que o maior setor que busca financiamento junto a ambos
0s bancos é a agropecuaria, é proeminente estimular praticas sustentaveis de acordo com o

Licenciamento Ambiental.
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O Agronegécio, assim como outras atividades econdémicas desenvolvidas em larga
escala, estd pressionado a adotar praticas sociais e ambientais mais adequadas e
responsaveis. Essa pressdo decorre de diversos fatores como o aprimoramento de
legislagBes ambientais e de demandas oriundas do mercado consumidor, cada vez
mais consciente de sua responsabilidade (BB, n.p)

Com essas boas praticas, as agéncias dos bancos buscam mitigar riscos ao meio
ambiente e a sociedade e reduzir os impactos de seus financiamentos e investimentos, bem
como identificar novas oportunidades de atuac&o na cadeia de valor dos negocios sustentaveis,
a partir de questdes socioambientais relevantes e de temas estratégicos para o desenvolvimento
sustentavel.

Estes mesmos bancos asseguram que, quando necessario, executam medidas de
reparacdo e mitigacdo, conforme o segundo principio do Protocolo Verde. Para o financiamento
de atividades potencial ou efetivamente poluidoras, a analise de riscos é pré-requisito para o
cumprimento da legislagdo ambiental. As diretrizes de sustentabilidade para a concessao de
crédito por setor, entre outros, a agropecuaria — namero um em financiamentos no municipio —

tem alguns objetivos:

Mitigar eventuais riscos socioambientais em consonancia com a legislacdo em vigor;
reduzir os impactos negativos de seus financiamentos e investimentos; potencializar
o recurso financeiro no sentido de empregd-lo em empreendimentos que
proporcionem melhores condi¢bes sociais e ambientais; identificar novas
oportunidades de atuacdo na cadeia de valor dos negdcios sustentaveis, a partir de
questBes socioambientais relevantes e de temas estratégicos para o desenvolvimento
sustentavel (BB, 2020, p. 1).

Dessa forma, as agéncias do banco A e B reduzem sua exposi¢cdo a riscos
socioambientais ao tempo em que incentiva praticas socioambientais mais adequadas e que,
adicionalmente, agregam oportunidades de geracéo de valor aos produtos.

De acordo com o Protocolo Verde, as atividades que puderem vir a acarretar quaisquer
impactos sociais, se faz necessario efetuar uma analise socioambiental. Quanto a isso, 0s
gerentes das agéncias A e B afirmaram que efetuam a analise de crédito para esse tipo de
investimento. O gerente da agéncia do banco A pontua que a analise de aspectos
socioambientais do crédito é realizada para clientes com responsabilidade direta ou para
projetos com valor a partir de R$30 milhGes de reais.

As mesma Instituicdes acima citadas corroboram que consideram nas analises de crédito
as recomendacdes e restricdes do zoneamento agroecoldgico ou do zoneamento ecoldgico-

econdmico. Isso é importante numa analise de crédito porqué “[...] permite promover o0 uso e

ocupacdo das terras agricolas com foco na sustentabilidade e preservacgao dos recursos naturais;
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reducdo dos riscos inerentes a atividade agricola (ambientais e socioecondmicos); aumento da
producao, produtividade agricola e oferta de alimentos” (EMBRAPA, n.p).

Assim, para cada zona delimitada é possivel determinar um conjunto de diretrizes gerais
e especificas que norteardo as politicas publicas e as acGes de uso da terra. Ndo existe uma
metodologia Unica, em geral, depende do objetivo. Pode ser regionalizada ou especifica para
dada cultura ou grupo de culturas, mas os estudos séo altamente dependentes da disponibilidade
de dados e informagdes técnico-cientificas (EMBRAPA, n.p).

A agéncia do banco A afirmou que nao aplica padrdes de desempenho socioambiental
em projetos de medio e alto impacto, mas concluiu acrescentando que estdo em processo de
desenvolvimento desses padrdes. Ja a agéncia do banco B explicitou que desenvolve e aplica
desempenhos socioambientais. Para 0 BNDES (2011) é de responsabilidade dos bancos
promover 0 consumo sustentavel de recursos naturais, e de materiais deles derivados, nos
processos internos. Repartindo da mesma ideologia, Rejane (2007, p. 2) aponta que “O setor
financeiro é inserido como um dos mais importantes mecanismos para alavancar o
desenvolvimento econdmico, ndo podendo ficar a margem dos problemas ambientais.”

Conforme o principio trés, referente a promog¢do do consumo sustentavel de recursos
naturais, as duas instituices dizem estarem adeptas aos critérios socioambientais no momento
da contratacdo de servigos. A instituicdo A adiciona que se encontra em processo de
aprimoramento. Os resultados apontam para as formas de atuacéo das agéncias para com seus
clientes, de modo a fomentar o engajamento dos setores econémicos e apresentar como um dos
principais resultados “o conhecimento mais preciso sobre riscos envolvidos em diferentes
formas de producéo e uso dos recursos naturais, e maior entendimento sobre os beneficios de
praticas responsaveis que conduzam a sustentabilidade [...]” (BB, 2020, p.1)

Ademais, os dois gerentes das agéncias revelaram que visam promover a maxima
eficiéncia no uso dos recursos naturais e/ou derivados, além promover medidas de incentivo a
reducdo, reutilizacdo, reciclagem e destinacdo adequada dos residuos, buscando minimizar os
potenciais impactos ambientais negativos. Os “3 R’s” contribuem para um modelo econdémico
que preza pela responsabilidade sustentavel em qualquer tipo de instituicdo, objetivando
minimizar o impacto ambiental causado pelo desperdicio de materiais e produtos provenientes
de recursos naturais.

A agéncia do banco A afirmou que se compromete a publicar anualmente, atraves do
Relatorio de Sustentabilidade, os resultados da implementagdo dos principios e diretrizes do
PV, conforme € orientado no principio quatro. Divergindo, a agéncia do banco B ndo costuma

compartilhar informacgdes socioambientais, as quais esteja envolvida, para a populacdo. Ela
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justifica-se enunciando que a agéncia ndo divulga estas informagdes diretamente, pois elas sdo
divulgadas, de modo agregado, no Relatério Anual do Banco.

No tocante ao quinto principio, incluso a integracao de esforcos entre as organizagdes
signatarias, o gerente da instituicdo A mencionou que realiza abordagem padronizada para
clientes com responsabilidades diretas ou para projetos com valor a partir de R$30 milhdes. J&
0 gerente da instituicdo B apontou que ndo desenvolve um modelo de abordagem voltada para
levantar informacGes socioambientais junto aos clientes.

A agéncia A, quanto as dificuldades para implementar principios e diretrizes
socioambientais, dissertou que na qualidade de instituicdo financeira, sempre ha a necessidade
de ter um olhar para a finalidade do banco em aplicar recursos, mas busca fazer de uma maneira
socioambientalmente responsavel, concluindo que essa é a dificuldade. A agéncia B exprime
qgue ndo existe dificuldades para implementar principios e diretrizes socioambientais. De
maneira geral, ainda existem desafios no processo de aplica¢cdes socioambientais por parte das
instituigcdes financeiras, principalmente quando se trata em desenvolver-se sustentavelmente.
Um desses desafios € relacionar o capital humano, capital natural e a economia, o chamado
Triple Bottom Line. Esse termo abarca a ideia de que essas trés dimensdes precisam interagir
de maneira holistica para que os resultados de uma empresa de fato Ihe atribuam o titulo de
sustentavel dentro dessa logica, no entanto, os lucros podem ser mensurados de forma exata,
mas 0s dois outros aspectos sdo mais subjetivos.

O gerente da agéncia bancéria B ndo considera que as instituicbes financeiras sao
igualmente responsaveis acerca dos impactos, negativos e positivos, gerados através das
concessdes de créditos. Esta Gltima informacdo causa contradicdo em todas as precaucdes
ambientais que esta instituicdo relata tomar junto ao seu tomador de crédito, pois se ndo se
considera corresponsavel, ndo haveria necessidade de tomar tais precauces.

Essa postura traz a sensacdo de obrigacdo que a agéncia, anteriormente citada, cumpre.
Essa concluséo ¢ ratificada por Lima e Rabelo (2009) “neste cenario, algumas instituicdes vém
incorporando acOes socioambientais, devido, primeiramente, as imposi¢cdes governamentais e
posteriormente de mercado, onde investidores e clientes passaram a cobrar posturas
sustentaveis daqueles em que investem e compram bens ou servigos” (LIMA; RABELO, 2009,
p. 08).

Corroborando com a afirmacéo anterior, BankTranck (2006) também faz uma critica:

[...] ndo trate a sustentabilidade como um nicho de mercado. Reconhega que a
sustentabilidade ja é o centro de todas nossas atividades de neg6cios, ja que a maioria
das atividades financiadas por seu banco provoca impactos socioambientais, sejam
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eles positivos ou negativos. O desafio é reconhecer estes impactos e alterar seu
equilibrio em um sentido positivo (BankTrank, 2006, p. 9)

Por outro lado, o gerente da agéncia do banco A reconhece a parcela pertencente a
instituicdo, no que tange aos impactos danosos ou benéficos ao meio ambiente. Lima e Rabelo
(2009) legitimam essa linha de pensamento “[...] os bancos sdo corresponsaveis pelas atividades
econémicas que financiam e consequentemente podem ser responsabilizados por emprestar
dinheiro a um cliente poluidor” (LIMA; RABELO, 2009, p. 08).

4.2 Influéncias do Protocolo Verde sobre a responsabilidade socioambiental das agéncias

dos bancos publicos de Chapadinha — MA

O sistema financeiro é um dos agentes de maior importancia na determinacdo do
desenvolvimento econémico, portanto, ndo poderia caminhar a margem dos problemas
ambientais. As instituicGes bancarias estdo expostas a riscos que podem se traduzir em prejuizos
relevantes, comprometer sua salde financeira e, sua continuidade. Isso se sustenta porque 0s
bancos dependem do retorno financeiro das empresas e, ainda, o0 risco ambiental das empresas
afeta indiretamente o desempenho econdmico dos bancos. 1sso ocorre porque na medida em
gue o risco pode vir a comprometer o valor dos ativos financeiros das organizacdes, sua
capacidade de honrar seus empréstimos, bem como sua propria reputacdo junto a sociedade.
Em virtude disso, nos tempos atuais, os investidores estdo solicitando aos 6rgaos de regulacédo
que criem regras obrigando as empresas a divulgar relatorios ambientais padronizados,
possibilitando aos investidores avaliar o risco ambiental.

No mundo dos negdcios esta presente a ideia de que acBes de responsabilidade
socioambiental s&o iniciativas relativamente complexas, que envolvem programas
institucionais e utilizacdo de consideraveis recursos financeiros, atraves dessa pesquisa foi
possivel desmitificar essa teoria. Isso se sustenta porque leva-se em consideracdo medidas
minimas previstas no Protocolo e que sdo seguidas pelas agéncias, como orientacdes a praticas
sustentaveis e medidas de incentivo adequados a mitigar impactos ambientais.

De acordo com Bittencourt (2010, p.2) “nota-se que cerca de 80% do aumento da
producdo agricola em paises em desenvolvimento vira da intensificagdo e da expansao no uso
da terra aravel remanescente (67% do aumento na produtividade e 12 % da maior intensidade
de colheitas)” o que podera trazer problemas para o meio ambiente por isso 0 banco tem que
ter um maior controle quanto a isso. Partindo desse pressuposto, e posteriormente, relembrando

gue a agropecudria é o setor que mais recebe financiamentos no municipio no municipio — setor
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esse que utiliza técnicas de producdo e de manejo de recursos naturais — € essencial que se
utilize de todas as condicGes diferenciadas de crédito favordveis a projetos de interesse
ambiental.

Apesar de comprovar que as instituicdes bancarias estdo em harmonia com as diretrizes
do Protocolo Verde, repara-se que esse € um tema pouco difundido pelas agéncias em
comparacdo com 0s impactos que podem gerar para a sociedade em geral. E, como néo
costumam compartilhar informag6es socioambientais de forma direta com o publico, ndo ha
um efetivo controle sobre a aplicacdo dos recursos favorecido pelo Protocolo Verde e suas
influéncias.

Dessa forma, percebe-se que em funcdo, ndo somente do Protocolo Verde, mas também
das pressdes da sociedade pela responsabilidade socioambiental, dos investidores e das
legislacBes relativas ao meio ambiente as instituicdes financeiras passaram a adotar praticas que
contribuem com a reducdo dos impactos ambientais e a0 mesmo tempo favorecem a melhoria
dos indicadores econdmicos e sociais, trilhando o caminho do desenvolvimento sustentavel.

Dentre estas praticas podem citar-se a criacdo de linhas de credito especiais voltadas
para a sustentabilidade, exigéncia de adequacéo a legislacdo ambiental por parte das empresas
tomadoras de crédito, prazos, taxas e caréncia diferenciadas, entre outros. E, além disso,

adequaram seu funcionamento interno de modo a reduzir a utilizagdo dos recursos naturais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Levando-se em conta o que foi analisado e com a necessidade de tomada de posi¢éo dos
bancos em relacdo as exigéncias do mercado e da sociedade quanto a uma atuacdo mais
responsavel, as agéncias do Banco do Brasil e Banco do Nordeste da cidade de Chapadinha
veem se mostrando bem avancgadas quanto a questéo da implantacédo das diretrizes do Protocolo
Verde, porém ainda possuem alguns desafios a serem enfrentados. Nesse sentido, percebe-se
entdo que o grande desafio dos bancos, dentro do contexto da sustentabilidade, consiste em
introduzir os conceitos de desenvolvimento sustentavel nas relagdes comerciais, ja que de uma
forma ou de outra, produzem algum tipo de residuo ou algum impacto no meio ambiente. Os
Bancos buscam atingir a missdo como bancos sustentaveis através de orientacdes acerca de
praticas sustentaveis ao tomador de crédito, concessdes de crédito voltados para o conceito de
sustentabilidade, adequacdo a lei ambiental vigente, além de incentivar a praticas
socioambientais como combater o desperdicio de recursos naturais através da reciclagem e
reducdo de residuos, buscando a méaxima eficiéncia dos recursos disponiveis, minimizando os
efeitos negativos ambientais.

Os bancos publicos foram inovadores ao proporem um protocolo de compromisso com
0 meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel, contudo foi uma acdo apenas necessaria,
uma vez que, 0S recursos estdo mais escassos e as necessidades humanas mais limitadas.

De modo geral, esse estudo foi bastante enriquecedor, e através dele foi proporcionado
resultados admissiveis, que nos leva a crer que as politicas adotadas pelas agéncias contribuem
de fato para o desenvolvimento sustentavel, pois ambos promovem o incentivo a reducéo,
reutilizacdo e reciclagem para minimizar os potenciais impactos negativos. Além disso, as
empresas que desejam financiamento estdo condicionadas ao Licenciamento Ambiental,
assegurado pela legislacdo ambiental vigente. O BB e o BNB compartilham de vertentes
socioambientais semelhantes, divergindo quanto a corresponsabilidade socioambiental através
da concessé@o de crédito. Enquanto um nédo considera que tambeém é responsavel e ndo gera
impactos socioambientais, o outro confirma fazer parte do percentual dos efeitos positivos ou
negativos gerados ao meio ambiente.

Entre véarias respostas satisfatorias, € fundamental a elaboragdo de instrumentos
unificados para melhorar a analise dos projetos submetidos a financiamento, enfatizando-se o
acompanhamento, a fiscalizag&o, 0 monitoramento e a avaliagdo. No presente estudo constata-

se que a responsabilidade socioambiental por meio das Instituicdes Financeiras beneficia a
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comunidade, empresas e colaboradores, numa iniciativa em que toda sociedade é beneficiada
também do ponto de vista ético, social e ambiental.

Sugere-se a realizacdo de campanhas locais e de orientacdo aos colaboradores da
empresa para que divulguem as acOes realizadas. Também fica a sugestdo que mais pesquisas
sejam realizadas junto as agéncias locais nesta temética e assunto correlacionados para que 0

fruto desses beneficios seja determinado de forma objetiva e clara em seus relatorios.
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APENDICE
APENDICE A — QUESTIONARIO

Titulo da Pesquisa: A Responsabilidade Socioambiental do Banco do Brasil S.A e Banco
do Nordeste do Brasil na cidade de Chapadinha-MA

Finalidade da pesquisa: Fazer o Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) do Curso de Ciéncias
Econdmicas da UFDPar.

Objetivos da pesquisa: Busca-se descrever as principais politicas e praticas bancérias que as
agéncias dos bancos publicos da cidade de Chapadinha-MA
realizam, tendo por finalidade a viabilizacdo do desenvolvimento
sustentavel. Desta forma, os objetivos especificos visam a) verificar
se as politicas adotadas pelas agéncias contribuem de fato para o
desenvolvimento sustentavel; b) identificar que préaticas as agéncias
tém adotado para reduzir os danos no meio ambiente; c) verificar as
influéncias dos do Protocolo Verde sobre a rotina das agéncias dos
bancos publicos de Chapadinha-MA.

Responsavel pela pesquisa: Bianca Fernandes Pereira

Professora orientadora: Vera Lucia dos Santos Costa

Observacdes: Vossa senhoria estara respondendo a este questionario de forma voluntaria, de
modo que n&do tem a obrigacdo de respondé-lo por completo. Informo que no
relatdrio da pesquisa ndo sera identificada a pessoa que o respondeu, bem como
ndo estara associado os resultados a identificacdo da Instituicdo Financeira.
Exceto se expressamente desejar.

1.1 Nome da Instituigdo financeira:
1.2 Nome do entrevistado:

1.3 Funcao ou cargo do entrevistado:
1.4 Contatos:

2 Sobre Financiamentos

2.1 Quais os setores que buscam mais financiamento ao banco? Numere em ordem crescente.

( ) Comércio e Servigos ( ) Industria ( ) Agropecuéria ( ) Extrativismo
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2.2 Qual a quantidade anual de operacgdes de financiamento por setor? Setores/Anos 2015 a
2019 nas areas do Comeércio e servicos, Industria, Agropecuéria e Extrativismo.

2.3 Qual o valor anual dos financiamentos por setor? Setores/Anos 2015 a 2019 nas areas do

Comeércio e servicos, Indastria, Agropecudria e Extrativismo.

3. Sobre a Responsabilidade Socioambiental

3.1 Quais as adicionalidades ambientais estdo presentes nos produtos e servicos bancéarios
destinados ao financiamento de atividade e projetos?

3.2 Oferece condicdes diferenciadas de financiamento para projetos com adicionalidades
socioambientais?

( ) Nao

() Sim

Caso tenha marcado sim, quais sdo?

()taxas ( )prazo () caréncia () critério de elegibilidade

( ) outro:

3.3 Orienta o tomador de crédito de forma a induzir a adocdo de praticas de producdo e consumo
sustentaveis?

() Sim

( ) Nao

( ) Néo, pois ndo dispomos de pessoal treinado para isto

3.4 O financiamento de empreendimentos e atividades, potencial ou efetivamente poluidores
ou que utilizem recursos naturais no processo produtivo, esta condicionado ao Licenciamento
Ambiental, conforme legislacdo ambiental vigente?

() Sim

( ) Nao

( ) Néo, porque néo é um critério relevante
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3.5 Incorpora critérios socioambientais ao processo de anélise e concessdo de crédito para
projetos de investimentos, considerando a magnitude de seus impactos e riscos e a necessidade
de medidas mitigadoras e compensatorias?

() Sim

( ) Néo

( ) Néo, porque ndo ha motivos para isto

3.6 Efetua a andlise socioambiental de clientes cujas atividades exijam o licenciamento
ambiental e/ou que representem significativos impactos sociais adversos?

() Sim

( ) Néo

() Nao, porque ndo ha motivos para isto

3.7 Considera nas andlises de crédito as recomendacfes e restricdes do zoneamento
agroecoldgico ou, preferencialmente, do zoneamento ecoldgico-econdmico, quando houver?

() Sim

( ) Nao

( ) Néo, porque ndo h& motivos para isto

3.8 Desenvolve e aplicar, compartilhadamente, padrdes de desempenho socioambiental por
setor produtivo para apoiar a avaliacdo de projetos de médio e alto impacto negativo?

() Sim

( ) Nao

( ) Néo, porque ndo ha motivos para isto

3.9 Define e contempla critérios socioambientais nos processos de compras e contratacdo de
Servigos?

() Sim

( ) Néo

( ) Néo, porgue ndo ha motivos para isto

3.10 Racionaliza procedimentos operacionais visando promover a maxima eficiéncia no uso
dos recursos naturais e de materiais deles derivados?

() Sim

( ) Nao
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( ) Néo, porque ndo ha motivos para isto

3.11 Promove medidas de incentivo a reducao, reutilizacéo, reciclagem e destinacdo adequada
dos residuos, buscando minimizar os potenciais impactos ambientais negativos?

()Sim

( ) Néo

( ) Nao, porque ndo ha motivos para isto

3.12 Desenvolve um modelo de abordagem padronizado para levantar informacoes
socioambientais junto aos clientes?

() Sim

( ) Néo

( ) Néo, porque ndo ha motivos para isto

3.13 Com que frequéncia esta instituicdo costuma compartilhar informag6es socioambientais,
as quais esteja envolvida, para a populagédo?

( ) semanal

( ) mensal

( ) anual

( ) Néo divulgamos estas informacdes

( ) A agéncia ndo divulga estas informacdes diretamente, pois elas sdo divulgadas, de modo

agregado, no Relatdrio Anual do Banco.

3.14 Existem dificuldades para implementar principios e diretrizes socioambientais?
() Sim
( ) Nao

Se marcou sim, quais as dificuldades?

3.15 Considera que as instituicbes financeiras sdo igualmente responsaveis acerca dos
impactos, negativos e positivos, gerados através das concessdes de créditos?

() Sim

( ) Néo

4. Divulgacgéo dos resultados
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4.1 Os resultados desta pesquisa podem ser divulgados associados ao nome da Instituigdo
Financeira?

() Sim

( ) Néo



